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Анализ проблем

Челябинская область

Проблема Коренная причина Способ решения

1. Потери времени на передачу информации по 

телефону, мессенджеру или электронной почте

Нет другого способа передачи 

информации

Подача запроса в автоматизированном режиме (1С Колледж)

2. Несвоевременное получение запроса на 

предоставлении информации старостами групп 

(контрольная работа, не в сети, выполнение 

лабораторных работ)

Необходимость выполнения обязательных 

работ согласно учебному плану

1. Исключить из обязанностей старост групп сбор и передачу информации  о 

посещаемости обучающихся.

2. Разработка системы учета посещаемости обучающихся в 1С Колледж на 

базе АПК* Perco

3. Возможность сокрытия или искажения информации 

о посещаемости обучающихся старостами групп 

Отсутствие автоматизированной системы 

контроля и  учета посещаемости

1. Исключить из обязанностей старост групп сбор и передачу информации  о 

посещаемости обучающихся.

2. Разработка системы учета посещаемости обучающихся в 1С Колледж на 

базе АПК* Perco

4. Потери времени (ожидание) на опоздавших в 

группе

Отсутствие автоматизированной системы 

контроля и  учета посещаемости

Разработка системы учета посещаемости обучающихся в 1С Колледж на 

базе АПК* Perco

5. Нет четкой регламентации действий ответственных 

лиц по сбору и передачи информации о 

посещаемости обучающихся

Отсутствие локального нормативного акта, 

регламентирующего порядок действий и

сроки подачи информации о 

посещаемости

Разработка локального нормативного акта, регламентирующего порядок 

действий и сроки подачи информации о посещаемости занятий 

обучающимися.

Ознакомление с локальным нормативным актом всех ответственных лиц.

6. Отсутствие старосты группы на занятиях, потеря 

информации профессиональной направленности

Необходимость передачи информации 

старостой группы на бумажном носителе

1. Исключить из обязанностей старост групп сбор и передачу информации  о 

посещаемости обучающихся.

2. Разработка системы учета посещаемости обучающихся в 1С Колледж на 

базе АПК* Perco

7. Потери времени при передачи информации на 

бумажном носителе

Нет другого способа передачи 

информации

Разработка системы учета посещаемости обучающихся в 1С Колледж на 

базе АПК* Perco

8. Потери времени на выполнение других 

обязанностей, не связанных со сбором информации о 

посещаемости

Высокая загрузка специалиста 

внеплановой и срочной работой, не 

связанной с подготовкой информации о 

посещаемости 

Определить регламент работы (установить временные рамки)
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Федеральный 

уровень

Региональный уровень

Уровень ОО

1. Потери времени на передачу информации по телефону, мессенджеру или 
электронной почте; 
2. Несвоевременное получение запроса на предоставлении информации старостами 
групп;
3. Возможность сокрытия или искажения информации о посещаемости обучающихся 
старостами групп; 
4. Потери времени (ожидание) на опоздавших в группе;

5. Нет четкой регламентации действий ответственных лиц по сбору и передачи 

информации о посещаемости обучающихся

6. Отсутствие старосты группы на занятиях, потеря информации профессиональной 

направленности;
7. Потери времени при передачи информации на бумажном носителе;
8. Потери времени на выполнение других обязанностей, не связанных со сбором 
информации о посещаемости.
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Челябинская область

Пирамида  проблем
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Не выявлены

Не выявлены


